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Kratak vodic:
Zubarske zdravstvene usluge (“DHS™)

Kao najvedi javni pruzalac zubarskih zdravstvenih usluga u Zapadnoj Australiji ("WA") koju finansira
drzavna vlada, »DHS« prati svoje pocetke jos od 1926 godine kada je Ministarstvo zdravstva zaposlilo
prvog javnog zubara.

Nase usluge

Zubarske zdravstvene usluge ("DHS") pruzaju zubarske usluge javnosti Zapadne Australije putem
sledecih sluzbi.

Skolska zubarska sluzba

Skolska zubarska sluzba (“"SDS") je javni zdravstveni program koji pruZa besplatnu opstu zubarsku
negu ucenicima od 5 do 16 godina starosti, odnosno do kraja 11-og razreda, a koji pohadaju neku od
Skola odobrenu od Ministarstva prosvete Zapadne Australije.

"SDS" radi Sirom drZave, bilo u stalnim, bilo u pokretnim centrima leenja smestenim pri nekim
Skolama (»DTC«).

Ucenicima se pruza pocetno leCenje kada se upiSu u prvu godinu Skolovanja i tada su stavljeni na
listu Cekanja za buduce preglede u zavisnosti od njihovih klinickih potreba. Ako je potrebno, pruza se
i hitna zubarska nega.

Opsta zubarska sluzba

Opste zubarske klinike ("GDS") rade Sirom gradskog podrucja, kao i u unutrasnjosti Zapadne
Australije. One pruzaju subsidiranu** opstu i hitnu zubarsku negu stanovnicima Zapadne Australije
koji zbog svoje finansijske i geografske situacije na to imaju pravo. Sledece osobe ispunjavaju uslove
Za negu u»GDS«:

* oni koji poseduju vaZzecu zdravstvenu kartu (Health Care Card) ili penzionersku povlasticu
(Pension Concession Card) i koji nemaju pravo na »SDS«, kao i

¢ deca od 0 do 4 godne Cije ime se nalaze na zdravstvenoj karti ili penzionerskoj povlastici roditelja.

Hitni slucajevi imaju prednost prema potrebi. Svi pacijenti kojima je potrebna hitna nega, treba

da telefoniraju svojoj lokalnoj javnoj zubarskom klinici i zakazu pregled. Stanje pacijenata je
procenjeno pocetnim pregledom za utvrdivanje hitnosti njihovog zubarskog slucaja, kako bi»GDS«
mogla prvo da obradi pacijente sa najozbiljnijim problemima.

Liste cekanja za pacijente bez potrebe za hitnom zubarskom intervencijom sluZe za pravedan
raspored, posto potraznja za uslugama prevazilazi raspoloziva sredstva. »GDS« Ce obavestiti
pacijente kada njihovo ime dostigne vrh liste. Posle pocetnog lecenja, pacijenti se stavljaju na
povratnu listu ¢ekanja za buduce preglede.

Nastavak na sljedecoj stranici =




Specijalna zubarska sluzba

Subsidirana zubarska nega pruZa se slede¢im specijalnim grupama pacijenata:

e stanovnicima starackih i slicnih domova u gradskom podrucju koji to Zele, daje se besplatan
godisnji zubarski pregled;

e zatvorenicima u gradskom podrucju i u znacajnijim objektima Ministarstva korektivne sluzbe u
unutrasnjosti (obicno klinike pri zatvorima);

¢ Pojedincima sa razvojnim poremecajima uz pratece intelektualne poremecaje ili sa odredenim
pridobijenim povredama mozga;

¢ pacijentima koji su primljeni u Graylands bolnicu i vanbolnickim pacijetnima sa uputom iz
odobrenih psihijatrijskih hostela i bolnica;

e nepokretnim gradskim pacijentima sa lekarskim uputom;

e osobama u invalidskim kolicima sa povredama ki¢me.

Subsidirani zubarski programi

»DHS«takode omogucava subsidiranu opstu i hitnu zubarsku negu za one koji na to imaju pravo zbog
svoje finansijske ili gografske situacije putem:

e subsidiranog zubarskog programa za stanovnike unutrasnjosti zahvaljujuci zubarskoj nezi u javnim
zubarskim klinikama u unutrasnjosti koje obi¢no rade na lokacijama sa kojih je takoreci nemogice
sti¢i do javne zubarske klinike. Zubarsku negu pruzaju odobreni privatni zubari putem »DHS«;

e subsidiranog zubarskog programa za gradske pacijente: kada sredstva to omogucuju, gradskim
pacijntima koji ispunjavaju uslove i koji su na zubarskoj listi cekanja, moZe da se odobri ne-hitna
subsidirana opsta zubarska nega kod privatnih zubara koji ucestvuju u tom programu;

e privatnog ortodontnog zubarskog programa: omogucuje pacijentima u unutrasnjosti koji
isupnjavaju uslove i koji su obavesteni od »DHS« da prime subsidirane specijalizovane ortodontne
usluge blize svom mestu boravka, posto su inace sve specijalizovane usluge trenutno dostupne
samo u Perthu.

Cene i naplata odraslima

Cene svih zubarskih usluga su u skladu sa utvrdenim zubarskim cenama Saveznog ministarstva za
poslove ratnih veterana.

Cene za leCenje u javnim zubarskim klinikama ili u privatnim zubarskim klinikama zubara koji
ucestvuju u programu, subsidira vlada Zapadne Australije najvisSe do 75% od cene lecenja u zavisnosti
od pacijentovih Centrelinkovih primanja. Ostatak cene je odgovornost pacijenata kojima ce se izdati
raCun. Pacijenti sa neplacenim racunom nece biti stavljeni na listu cekanja, ili ¢e im se zakazati termin
zanegu.

Stanovnici na udaljenim lokacijama

Na udaljenim lokacijama gde su»DHS« jedini dobavitelji zubarskih usluga, svi pacijenti mogu da
dobiju zubarski negu u javnim zubarskim klinikama. Pacijenti koji nemaju pravo na subsidiranu negu,
treba da plate punu cenu.

Za dalje informacije razgovarajte sa svojim zubarom
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